
CONSTRUCCION DEL SITIO WEB DEL PLAN DE NEGOCIO 

 

1. ¿Para qué necesita el Sitio Web el equipo de trabajo? 

 

- Para desarrollar el Sitio Web de una institución, se sugiere comenzar por dar respuesta a un grupo muy 

concreto de interrogantes, que permitirán aclarar y definir de manera básica las expectativas existentes en la 

institución en torno al sistema de información e interacción que se va a generar. 

 

2. ¿Para qué le servirá el Sitio Web a la comunidad? 

 

- Entre las metodologías más útiles que tendrán los profesionales encargados de desarrollar un Sitio Web, se 

contarán las que aparecen descritas dentro de la Arquitectura de la Información, que es el conjunto de métodos 

y herramientas que permiten organizar los contenidos, para ser encontrados y utilizados por los usuarios, de 

manera simple y directa. 

 

3. ¿Qué es lo que encontrarán las personas en mi sitio Web? 

 

- Por ejemplo, ofrecer las respuestas de las principales Preguntas Frecuentes que se reciben en la institución o 

entregar la explicación detallada sobre los principales trámites, permiten cumplir con la idea de tener presencia, 

a través de una propuesta de contenido que ofrece un valor agregado a quienes ingresan al sitio. 

 

4. ¿Qué información del sitio es útil para la comunidad? 

 

- Definir las metas del proyecto; éstas deben ser generales y específicas, con el fin de contar con el mayor 

detalle posible de lo que las personas desean conseguir. 

 



5. ¿Qué imagen de la institución quiero proyectar en mis usuarios? 

 

- De más está decir que los objetivos del sitio deberán estar en concordancia con las necesidades y planificación 

que haya hecho la institución en sus planes anuales, Recibir preguntas de los usuarios sobre las actividades de 

la institución o Presentar públicamente los informes más importantes de la institución. 

 

6. ¿Qué servicios interactivos entregaré a través del Sitio Web? 

 

- Una forma de llegar más concretamente a los objetivos, es revisar la visión y la misión de la organización, 

desde la cual se pueden obtener las claves que permitan definirlos. 

 

7. ¿Quiénes pueden ayudarme a realizar el proyecto? 

 

- Personas cercanas que promuevan un gran conocimiento para la ayuda proyectos difíciles, y las fáciles los 

pondré a prueba con mi capacidad de conocimiento.  
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